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1. Conceito do Departamento de Gente & Gestao

O Departamento Gente & Gestao pode ser entendido como um sistema de praticas dirigidas a
gestao do recurso pessoa, isto inclui atividades como o desafio do departamento esta
relacionado ao desenvolvimento desses colaboradores, onde se faz necessario investir em
formacdo como instrumento para o desenvolvimento das qualificagdes proporcionando
ferramentas necessarias e contetidos adequados a um amplo exercicio das funcoes
requeridas.

Atuamos no clima organizacional da empresa, que influencia diretamente no comportamento
dos membros da organizacdo, podendo afetar os seus niveis de motivacao e satisfacdo no
trabalho. Neste sentido, algumas a¢des sao pertinentes ao departamento para que: Facilite o
alcance dos objetivos individuais e coletivos; promovam o comprometimento das pessoas com
0 negocio; valorize o respeito ao ser humano; melhore a comunicacdo entre os niveis
hierarquicos da organizacao.

Essas a¢des permitem que a organizacao gere de maneira eficaz os seus recursos, e a
utilizacdo de uma boa estratégia de Gestdo de Pessoas reflete-se no desempenho
organizacional, ou seja, na produtividade.

2. Conceito de Competéncia

Segundo Fleury (2001) o conceito de competéncia é pensado como conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes (isto é, conjunto de capacidades humanas) que
justificam um alto desempenho, acreditando-se que os melhores desempenhos estdo
fundamentados na inteligéncia e personalidade das pessoas. Em outras palavras, a
competéncia é percebida como estoque de recursos, que o individuo detém. Embora o foco
de andlise seja o individuo, a maioria dos autores americanos sinalizam a importancia de se
alinharem as competéncias as necessidades estabelecidas pelos cargos, ou posicoes
existentes nas organizagoes.

Le Boterf (1994) coloca a competéncia como resultado do cruzamento de trés eixos, a
formacao da pessoa (sua biografia e socializacdo), sua formacdo educacional e sua experiéncia
profissional. Competéncia é o conjunto de aprendizagens sociais e comunicacionais, nutridas a
montante pela aprendizagem e pela formacao e a jusante pelo sistema de avaliacdes.
Segundo Le Boterf, a competéncia é um saber agir responsavel, como tal reconhecido pelos
outros. Implica saber como mobilizar, integrar recursos e transferir os conhecimentos,
recursos e habilidades, num contexto profissional determinado.

De acordo com Chiavenatto (2014) competéncia é uma palavra associada ao senso comum e
utilizada para designar uma pessoa qualificada para realizar algo. No fundo, ela representa
uma integracao e coordenacdo de um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que,
na sua manifestacdo, produzem uma atuacao diferenciada.

A figura abaixo ilustra o que é competéncia:

Figural: Competéncias como fonte de Valor
para o Individuo e para a Organizagao

Saber agir
;= Saber mobiizor

Saber transferir

Conhedmentos (( Saber aprender )) Organizacao
Habilidades Saber se engajar
Atitudes Ter visao estratégica
Assumir responsabilidades
s Vv P
Social v Econémico

o

Agmgnrvalnr

Concluimos assim competéncia: um saber agir responsavel e reconhecido, que implica
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mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos e habilidades, que agreguem valor

econdmico a organizacdo e valor social ao individuo.

3. Avaliacao de Desempenho

A avaliacdo de desempenho contribui para o crescimento profissional dos colaboradores,
abrindo oportunidades para adquirir novos conhecimentos, desenvolver habilidades técnicas
ou comportamentais e superar desafios.

O objetivo é uma ferramenta de RH, que além, da analise da performance individual também

é coletiva, a fim de mensurar e desenvolver os colaboradores e seus comportamentos.

Através dela, é possivel dar feedbacks sobre resultados, avaliar o nivel de efetividade no

trabalho, identificar talentos, averiguar a produtividade dos colaboradores, entre outros

pontos que vao contribuir para a elaboracdo de medidas e programas de treinamento,
identificar problemas propondo solugdes, agregando valore ao negdcio.

Publico-alvo: Todos os colaboradores aptos para participarem que estejam dentro dos

requisitos. Periodicidade: Semestral.

A avaliacao é realizada por competéncia e é dividida em dois pilares:

e Comportamental - com competéncias comportamentais e técnicas: conectada com o
comportamento do colaborador (proatividade, comprometimento, trabalho em equipe,
relacdo interpessoal, inovacdo entre outros);

e Resultado: Considerado os resultados entregues dentro do periodo avaliado, previamente
definidos pela organizagdo e informado ao colaborador.

Na avaliacdo de desempenho, é realizado a avaliacdo individualmente em relacdo ao

desempenho, através de métricas previamente definidas e alinhadas com o time. Através

desse processo, a empresa consegue identificar e analisar o comportamento dos
colaboradores, de forma individual, durante o periodo avaliado.

Espera-se que a avaliacdo de desempenho auxilie com uma visdo estratégica para a empresa,

pois coloca em evidéncia pontos fortes e pontos de melhoria, tanto no que diz respeito a cada

pessoa colaboradora quanto no que concerne as equipes. Dessa forma, fica mais facil
visualizar formas de aprimorar processos e gerar mais resultados.

Competéncias | )
Operacao Administrativo

3 = z orientagdo planejamento capacidade
pa?; '3: E?iian?:es gggggggSSedrﬁ para os clientes ‘e organizagao analitica
i T técni emocional Isciplina
adaptabilidade disciplina
foco em interesse pela §_compromisso
resultados instituicao com valores
produtividade nteresse pela
instituicao

carreira
COMPromisso .
com valores G . . |

Classificagdo Publica



Classificagdo Publica

l:. hcosta Politica de Carreira
Data: Junho/2025
2 ® & & &
ul hcosta @ & & o
”
Administrar avaliagBes
&) nicio Crie o 3% ns v, prazo, DITSpATES & Corfiguragte Exportar ava
%9 Deservoldmento 7t 0]
[5] Avallagtes de desempentio
@ Pesquisas
A Gesto
£ Pessoas
£ Configuraghes Nome Prazo autoavaliagio Prazo gestores Data criagdo Status
TESTE 2Asaltgho de Desaripeshe 2 Semee 2025 -Opeaslo s 12082028 YHON3028 1008 P Tty
OFCIAL Avabacho de Desempenta 1" Semestre 2025 - Lideranca 120972025 1270972025 0OTR025 B andaments
DFICIAL Avalargbo Gt Desempenho 2* Semestre 2025 - Operagio e V2/08r3008 130902625 104035 |
Admirksrative e S e = g
[ ] Aahachs de Detempants 1° Semeaere 2025 - Liderands Oan0ar2028 ODa202% 3028 Finslizads
: Ar’f:“:?de Pescmpertiy T e 0TS aopsagiod 10025 THGA2025 IV Finalizads
Figura 1 — Evidéncia 1 - Portal da Feedz
7 6w s o°
sl heosta @ & o

iy tnicio OFICIAL Avaliagdo de Desempenho 2° Semestre 2025 - Operagdo e Administrativo

Avaliacdo de desemperho 8 Crisds em 1) 23 TOET parncips
%7 Desemvolimants

@, Pesquisss
Avaliagdo Em andamento
A Gestdo

Desativar avaliagio Enviar Lembrate
[ Oezempanha

) Pesseas

Detalhes  Status  Comité  Callbragem  Relatdrios
{51 Configuragdes

e Informagbes Gerals

QFICIAL Avaliagdo de Desempenho 2° Semestre 2025 - Operagdo e Administrativo

Messe cick, serio avallades o colaboradores gue iniclaram na empresa (data de admisslol, até 3171272024 para que tenharmos uma coeriincla na avabacio do ko,
O periodo avaliado & de Janelro a juho 2025,
Es58 momento & muito ENportante para o Mo desempenho @ aita performance.

CORBMEE corm & Seriedboe & Comprometimints de cada um?

Figura 2 — Evidéncia 2 - Portal da Feedz

Referente ao 1° Semestre 2025 | Colaboradores respondentes: 1065 | Em andamento
Referente ao 2° Semestre 2024 | Colaboradores respondentes: 1087 | Finalizado

4. Workshop de Carreira

O projeto acontece semestralmente e e seus objetivos sdo de incentivar o protagonismo de
carreira, praticar o autoconhecimento, estabelecer objetivos profissionais de funcionarios
ativos da Hcosta, aumentar a consciéncia sobre seu papel na empresa e promover mudangas e
crescimento da organizacdo. E realizada uma divulgacdo externa e abertura de inscri¢coes pelo
portal do colaborador onde eles podem se inscrever para o projeto. Sdo considerados critérios
de convocacgdo para participacdo, sendo eles: Ter interesse em desenvolver carreira na Hcosta,
06 meses de empresa e na funcdo atual, ndo possuir punicoes disciplinares nem reclamacées
procedentes do Al6HCosta e como desempate possuir Avaliacdo de Desempenho Dentro ou
Acima do Esperado.

Neste projeto sdo realizados encontros quinzenais, cujos moédulos sdo: Apresentac¢do do
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Projeto; Autoconhecimento; Conhecendo as dreas da empresa e Processo Seletivo. Busca
incentivar o colaborador para que o mesmo seja protagonista da sua trajetoéria profissional,
pratique o autoconhecimento e estabeleca objetivos profissionais de acordo com os seus
valores. Além disso, apoia-los nas suas etapas de carreira na organizacao, prepara-los para
estarem mais conscientes dos seus talentos, compartilhar os conhecimentos necessarios para
o processo de escolher ou ressignificar o caminho profissional e consequentemente dando-
lhes a consciéncia sobre seu papel e contribuicdo para a organizacdo e por fim, promover a
interacdo entre os profissionais numa etapa de mudancas e crescimento da organiza¢do. Sdo
realizados 4 médulos com duracdo de 1h00 e contando com conceitos tedricos, atividades
praticas e lUdicas para os funcionarios que buscam conhecer as oportunidades internas da
empresa e preparando-se para processo seletivo interno.

Figura 3 — Evidéncia 3 Figura 4 — Evidéncia 4

Referente ao 1° Semestre 2025 | Colaboradores participantes: 60

5. Fabrica de Talentos

Tendo em vista a importancia de desenvolver talentos que atuam na empresa, o projeto se faz
necessario para auxiliar no direcionamento e desenvolvimento técnico dos funcionarios
interessados em atuar em areas estratégicas da nossa empresa. A proposta é formar
profissionais que ja estdo adeptos a nossa cultura, dando oportunidade de desenvolver
habilidades voltadas para areas estratégicas.

O Projeto tem como objetivo incentivar e desenvolver os talentos da empresa, para que
possam alcancar novos patamares e contribuir para o crescimento da organizacdo. Como
trata-se de areas que necessitam de um conhecimento técnico e especifico do segmento, o
objetivo é apoiar e desenvolver os interessados para atuar nessas areas. Por fim, esses
profissionais verao a iniciativa da empresa como um importante reconhecimento em suas
carreiras. Com habilidades bem desenvolvidas em suas equipes, essas areas poderao alcancar
voos cada vez mais altos que impactarao positivamente nos resultados.

O correm de 4 a 6 encontros que contardo com conceitos tedricos e atividades praticas. Os
interessados deverao realizar a inscricdo dentro do periodo anunciado e aguardar a lista de
convocacado. Para termos assertividade no contetdo proposto, serdo turmas de até 60
pessoas.

Para inscricoes serao necessarios os seguintes requisitos: Ter interesse em atuar na area que
estard sendo trabalhada no fabrica, e ter disponibilidade para participar dos encontros
previamente agendados; 4 meses na empresa e na funcao atual; Ndo possuir punicoes
disciplinares ou reclamacoes procedentes no canal Alé6 HCosta nos ultimos 06 meses; Nao ter
ficado em 4° quartil nos Gltimos 3 meses (critério de desempate).

Além dos médulos, os participantes fardo vivéncia dentro da area. Espera-se que durante os
moédulos, os participantes tenham contato com informacdes que possibilitem o conhecimento
das areas e desenvolvimento técnico para atuacdo inicial. Além disso, a empresa espera que
através desta acdo possamos reter nossos talentos e transformar equipes em alta
performance, contribuindo para o crescimento estratégico da empresa.
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Figura 5 — Evidéncia 5 — Andncio em nossos portais Figura 6 — Evidéncia 6
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{FABRICA %
TALENTeS)

Figura 7 - Evidéncia 7

Referente a 2025
- Sistemas | Colaboradores respondentes: 39 | Finalizado
- Qualidade | Colaboradores respondentes: 63 | Em andamento

- Planejamento | Colaboradores respondentes: 52 | Em andamento

6. In Pulse | Primeira Lideranca em A¢do

O In Pulse é um programa direcionado a colaboradores que possuem interesse em ser lider
em nossa primeira linha de supervisores e coordenadores administrativos. Possui duracdo
semestral, com encontros presenciais de 02h de duracdo, aproximadamente. Para participar
do programa o candidato interno precisa atender os seguintes requisitos: Ensino Superior
Cursando ou Completo (o comprovante devera ser entregue até o primeiro moédulo do
programa); 1 ano de empresa; Nao possuir punicoes disciplinares nos Gltimos 06 meses; Nao
possuir reclamacdes procedentes no Al6 HCosta nos ultimos 06 meses.

Para realizacdo do processo seletivo da vaga, é realizada a divulgacao (teaser): realizar através
de e-mail informando que em breve havera a abertura de uma nova turma. As Inscri¢does sdo
divulgadas pelo informativo via e-mail com todas as informacdes do programa e prazo para
inscricdes que deverao ser realizadas via Portal HC. E realizada a checagem dos Requisitos
apos extrair relatério do Portal HC e chegar se todos os inscritos possuem os requisitos
necessarios. O processo seletivo é realizado em até duas etapas com o objetivo de mapear o
perfil e alinhar as expectativas e a divulgacado dos Aprovados: Divulgar informativo via e-mail
com os nomes dos aprovados.

Validade do Programa: 2 anos, apos a finalizacdo do programa.
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CONVOCADOS

TF A PLANLHA EM ANEXQ.

Confira os requisitos:

Ter pelo menos
1ano de empresa

Data: 07/08 (quinta-feira)
Hordério: a partir das h

Local: Sala de Treinamento
(Casa Branca)

Compareca 14.08
das 14h30 as 16h30

Auditério Collab

Unidade Inovagao (p3)

Nao possuir punigdes ou
@ recla_mn;éos procedentes Data: 07/08 {(quinta-feira)
nos dltimos 6 meses Horari partir das 14h30

reinamento

Curso Superior
completo ou cursando

Acesse a aba VAGAS
no PortalHC e se inscreva.

Confira a lista
nos anexos

Lideranga que pulsa com propésito.
Lideranga que pulsa com propésito.

3 W heosta
Rihcosta

Figura 8 — Evidéncia 8 Figura 9 — Evidéncia 9 Figura 10— Evidéncia 10

in
InPulse

Figura 11 —Evidéncia 11

Referente a 2025

In Pulse — Primeira Lideranca em Acdo | Colaboradores respondentes: 29 | Em andamento

7. Programa DNA DO LIiDER - Trilha de Lideranca Estratégica

A trilha DNA do Lider foi criada para estruturar o desenvolvimento de nossos lideres a partir
do seu nivel de atuacdo, com conteddo mensais, praticos e vivenciais, divididos por jornadas:

e Supervisores e Coordenadores
e Gerentes e Gestores

e HeadseSPI's
Cada encontro sera presencial e trard o que ha de mais atual em praticas de lideranca
aplicadas a nossa realidade. Uma formacdo completa que une cultura, resultado e
comportamento.
Ele é um programa continuo, com encontros presenciais de 02h de duracao,
aproximadamente. Para participacdo do programa vocé tem que ser lider e ter mais de 3
meses de empresa.
A divulgacdo (teaser) do programa é realizada através de e-mail informando que em breve
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havera encontros de uma nova turma e uma reunido de alinhamento de expectativas via
teams para alinhamento de expectativas.

Os modulos contardo com uma diversidade de atividades, que serao propostas aos
participantes com a finalidade de que os conteldos trabalhados possam ser exercitados por
eles, facilitando a aprendizagem. Serdo realizadas dinamicas de grupo, estudos de caso,
analise de trechos de filmes, leituras reflexivas, debates e simulacoes de situacées-problema.
Além disso, sdo enviados materiais e atividades complementares para que os participantes
realizem no periodo entre os moédulos.

Figura 12 — Evidéncia 12 N Figura 13 - Evidéncia 13

Referente a 2025
Programa DNA de Lider - Trilha de Lideranca Estratégica | Colaboradores participantes: 139 |

Em andamento

8. Programa de Carreira - Recrutamento Interno

Para a Hcosta o programa de carreira é um dos alicerces para o bom desempenho da
organizacdo. A empresa entende que identificar e formar potenciais auxilia no engajamento,
na manutencdo e perenidade do negdcio. O recrutamento interno é tracado dentro de uma
visdo de crescimento e melhoria continua de resultados. E também um fator de valorizacdo e
reconhecimento do nosso capital humano, além de contribuir para a captacdo e retencdo de
bons profissionais e talentos.

Os valores que norteiam a carreira sao:

Foco no cliente: as acdes de carreira sdo realizadas priorizando as necessidades e avaliacoes
do cliente interno e parceiro.

Agilidade é Fundamental: as acdes de carreira sdo realizadas dentro do prazo e em certos
momentos até com a antecipacdo deste.

Etica e Transparéncia: as acdes de carreira sio imparciais e claras. Os procedimentos e acdes
sdo compartilhadas com toda a companhia.

Comprometimento e exceléncia: as acoes de carreira sdo realizadas dentro dos padrdes de
qualidade, gerando entregas consistentes.

Respeito: as acoes de carreira sdo realizadas de forma profissional, com relacdes cordiais e
colaborativas.

Diversidade: as acoes de carreira sdo pautadas na meritocracia, com iguais oportunidades
para todos.

Gestao pelo exemplo: as a¢oes de carreira reproduzem o jeito de ser, sempre coerente e
consistente. Tentando inspirar os clientes internos sempre a agirem da mesma forma.

Procedimento padrao
1. Alideranca devera abrir a vaga e sinalizar em sistema que o processo sera trabalhado

internamente;
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Aguardar autorizacdo da diretoria e liberacdo da coordenacdo de RH para iniciar
processo seletivo;

Alinhar requisitos da vaga com a lideranca solicitante;

Enviar cronograma do processo seletivo ao solicitante, com cépia para a chave
@recrutamento;

Realizar abertura da vaga interna no portal com prazo de inscricdo Dia+2;

Criar comunicado do processo interno e divulgar via e-mail, conforme exemplo:

#RHInforma
RECRUTAMENTO INTERNO:

Supervisor(a) de Operacgées |

Requisitos:

Estar part

Elegiweis ao cargo PPL (Pros

Tempo de Empresa eses
Tempo na fun¢do atual 6 meses
Escolaridade Ensino Superio >to ou cursando

B

ICM
Hist6rico disciplinar

Horério da vaga Ter disponibilidade para fechamento de turno

Inscrigdo através do Portal HC na aba "Vagas” até dia 21/01/2025

Link de acesso ao Portal HC: https://portal.hcosta.com.br

Figura 14 — Evidéncia 14

7. Montar o processo seletivo conforme o perfil da vaga (determinacdo de quantidade e

etapas e materiais que serdo utilizados para a avaliacdo);

Ap6s o término do prazo das incri¢des, realizar triagem conforme abaixo:

8.1 Baixar os inscritos do portal em excel;

8.2 Solicitar ao MIS a média de icm dos candidatos inscritos

8.3 Além das informacdes acima, analisar saldrio dos candidatos, tempo na funcdo,
tempo de empresa e punicdes disciplinares via Dominio;

8.4 Incluir todas as informacgdes analisadas na planilha de triagem;

A partir dos candidatos aptos para o processo, divulgar comunicado contendo os nomes

dos convocados, local, data e horario e documentos necessarios para confirmar a

escolaridade solicitada;
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#RHInforma
RECRUTAMENTO INTERNO:

Supervisor(a) de Operagoes |

12 Etapa
Data: 28/01/2025
Local: Espago Talentos
Horario: 09h00

Convocados

ANA LUIZA SILVA BAPTISTA - DIVZERO CARTOES EAVM
DIEFERSON DE SOUZA AUGUSTO - QUALIDADE
MARIANA PRINCIPE - QUALIDADE
RYAN BRAITE PEREIRA -BACK OFFICE
VLADEMIR VALENTIM SULATO - BRADESCO COMERCIAL

Os candidatos deverdo apresentar a cépia do comprovante de
condusdo ou cursando Ensino Superior.
Desejamos boa sorte aos convocados!

Figura 15— Evidéncia 15

10. Realizar processo seletivo conforme cronograma e etapas pré-determinadas;

11. Na primeira etapa, os candidatos deverdo preencher ficha e presenca, ficha cadastral

e entregar comprovante escolar solicitado;

12. Aplicar testes/dindmicas conforme pré-determinado;

13. Caso tenham outras etapas, realizar o mesmo processo de divulgacao;

14. Validar com lideranca qual candidato atende ao perfil da vaga;

15. Consultar novamente o sistema para garantir que o candidato aprovado nido tem

punicdes no periodo vigente;
16. Criar antncio de divulgacdo do(a) aprovado(a) e divulgar via e-mail;

#RHInforma

RECRUTAMENTO INTERNO:
RESULTADO

Supervisor(a) de Operagdes |

MARIANA PRINCIPE DIEFERSON DE SOUZA
AUGUSTO

.
Parabéns aos aprovados!
Desejamos sorte e sucesso nesta nova jornada.
Agradecemos a todos que participaram do processo seletivo,
Informamos que durante o processo seletivo, foram abertas

mas vagas, sendo assim, aproveitamos o mesmo para
fechamento destas.

Figura 16 — Evidéncia 16

17. Agendar feedback com os candidatos que solicitarem.
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Referente a 2025

Programa de Carreira — Recrutamento Interno
Processos Abertos: 62

Colaboradores inscritos: 868

Colaboradores aprovados: 204

9. Avaliacdo de Potencial

A lideranca deve abrir a vaga e sinalizar em sistema que o processo sera trabalhado
como Avaliacdo de Potencial e aguardar autorizacdo da diretoria e liberacdo da coordenacao
de RH para iniciar processo. Com a promocao liberada, o time de Gente & Gestao deve alinhar
com a lideranca solicitante e informar todas as etapas do processo e formalizar cronograma.

Verificar as punicoes disciplinares e reclamacdes procedentes no canal Al6 Hcosta e
solicitar as duas ultimas Avaliacoes de. Analisar os requisitos antes de fazer a convocacdo para
o processo. Caso candidato ndo atenda aos requisitos, avisar a lideranca solicitante e cancelar
o processo. Realizar também a anélise de adverténcias no sistema;

A partir dos candidatos aptos para o processo, convocaremos para o local, data e horario
para o preenchimento de um formulario e conversa com o RH. Enviaremos um formulario de
feedback via e-mail para: lideranca direta.

O RH fard o parecer contendo: feedback de todas as liderancas envolvidas e briefing
do candidato indicando ou ndo a promocao e ap6s consolidacao de todas as informacoes, o

RH devera enviar os documentos em formulario padrao para a validacdo da CEO via sistema.

Requisitos - Operacao Requisitos - Cargos de lideranca

Avaliacdo de Potencial conforme surgimento da vaga. Avango de nivel automaticamente conforme completar um ano na funcdo (até nivel 4).

valido para cargos de Supervisio, Coordenagia e Geréncia.

Analise de i
punicées e Participacéo e 1 ano na fungao Avaliacio de

1 ano na fungdo Avaliacio de Andlise de

punigdes e
reclamagoes
procedentes nos
ultimos 6 meses;

atual; Desempenho

reclamagoes aprovagaoem atual; Desempenho
Ergcedemes nos processo seletivo. (ultima e
ultimos 6 meses; pendltima nivel 3

ou 4, sendoa
dltima de nivel 4);

(Oltima e
pendltima nivel 3
ou4,sendoa
altima de nivel 4);

“Programa vigente s parte da Avaliagio

“Programs vigente a parir ds Avalischo
2 de Desempenha de janeiro/2021

Desempenho de janeiro/2024

Requisitos - Cargos administrativos

Avaliagao de Potencial conforme orgamento semestral.

_ L Analise de
1ano na fungdo Avaliagdo de

punicbes e Participacéo e
reclamacbes aprovagao em

Erqcedentes nos processo seletivo.
dltimos 6 meses;

atual; Desempenho
(dltima e
penultima nivel 3
ou 4,sendo a
altima de nivel 4);

“Programa vigente a partc da Avaliagha
de Desempenho de janeiro/2024

Classificagdo Publica
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.I Politica de Carreira
'l hCOSta Data: Junho/2025

paoo |~ IE-ERE

triare Wincosta

1=
i=
=

erm: » Pracessos »Pesquisar Processos

Painel de Bardo | Processos | Pesquisar Processos

Consutta || Uistagem
B Exportar 20| v | registros por pigina

1 Resultado da busca  Exbir filtros

+ 068950 | Contratacioe.v2 ® 36 Apertira Gl | Gabriele Crist

05£0(67¢2h 6] Simshon Taiyo Ki

01- Preencher campos Gatriele Crstin Reaizar solictagan =

05 - Aprovacan Super. Luciana Razeira Solictagan Aprovada

Luciana Razsira Solctar Aw. deP..

07 - Aprovacaa CEQ.

Jessica Barbosa ima Prossegui

Beatriz Estevam Prosseguir

29- Mensuragza der. Andressa Ursaiin. Brosseguir

arfass Jessica Barbosa Lima Pressegur

provagaa Diretoria Luciana Razeira Aprovada

provada Jessica Barbosa Lima Prossegui

csade Beatriz Estevam Prosseguir

17- Emia dos Termes. Gatriele Crstin Brosseguir =

18- Termas Assinado... 13/06/2025 156438 14/06/2025 154438 Fichielly Mayra Prasseguir

Figura 17 — Evidéncia 17 — Triare de solicitacdo de promocao

AVALIACAO DE POTENCIAL: [Cargo almejado)

Nome: Idade:

Escolaridade: Cargo atual:

Data de Admissdo: Tempo no cargo atual:
Pendltima AD: Ultima

Parecer RH:

Processo realizado em:

AVALIA{..»EO DE POTENCIAL - FEEDBACK LIDERANCA DIRETA

Nome:

Cargo atual:

Lideranga:

1. Cultura: A candidata interna estd aderente a cultura da empresa? Justifigue sua resposta com exemplos do dia & dia.

2. Demandas técnicas: o candidato interno atende as demandas técnicas exigidas pelo cargo? Justifique sua resposta com
exemplos do dia a dia.

3. Foco no resultado: o candidato concentra-se nos resultados assumindo compromissos com as metas? Contribui com ideias
e sugestdes? Justifigue sua resposta com exemplos do dia & dia.

4, Relacionamento: como vocé avalia o relacionamento e habilidades de comunicacdo deste profissional com as dreas de
trabalho/pares/superiores/liderados {considerar liderados em cargos de lideranga). Cite um exemplo.

5. Adaptabilidade: como o candidato reage &s mudancas repentinas na empresa/da drea? Tem facilidade para utilizar noves
métodos, procedimentos e ferramentas? Justifique sua resposta com exemplos do dia a dia.

6. Energia e Disposicdo para o trabalho: demonstra interesse, entusiasme e determinacdo na execucio de suas atividades. E
proativo? Conte uma situagdo que justifique sua resposta.

Referente a 2025 - Avaliacdo de Potencial — 65 promocodes realizadas

Classificagdo Publica
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